
Les avantages d’un portail
famille ?

SUIVEZ LES 4 ÉTAPES 
PAS A PAS ...

Etape n°1 : Vos identifiants

Simple d’utilisation, le logiciel vous permet

de mettre à jour vos informations.

 Il permet le suivi de vos factures.

 Vous avez accès au menu.

Vous allez recevoir un mail avec votre

identifiant et votre mot de passe temporaire.

A votre première connexion, vous allez changer

votre mot de passe.

Le règlement périscolaire est à 

valider et cocher pour continuer

Accéder au système 

de réservation de l’enfant

Vos réservations en cours

Les menus de la cantine

Etape n°2 : Vos informations 

Vous devez compléter vos informations.

Ces informations sont importantes notamment pour

la facturation des services, le récapitulatif de vos

réservations...

Pensez à bien valider pour
enregistrer les informations

Etape n°3 : Votre Espace 

Accéder à vos informations

Accéder à vos  factures

Les informations de l’enfant

(régime alimentaire...)

Rappel tarification cantine

Pour bénéficier de la tarification sociale, vous devez
transmettre en mairie (deux fois par an)
mairie@letrevoux.bzh, ou via le portail famille votre
attestation de quotient familial fournie par la
CAF/MSA, en mentionnant les enfants pris en charge.
 

Janvier 2024 (dès que possible et avant le 23/02) :
base tarifaire pour la tarification du 1er janvier
2024 jusqu’au 5 juillet 2024.
Eté 2024 (dès septembre et avant le 18/10) : base
tarifaire pour la tarification du 1er septembre 2024
au 31 décembre 2024.

Sans justificatif ou fourni hors délais, le tarif de la
tranche 3 sera automatiquement appliqué pour la
période de facturation à suivre.

Les familles s'engagent à communiquer tout
changement de situation à la mairie.

Garderie



Le Portail Famille

A compter du 

11 mars

 Le Portail Famille,

arrive !!!

A l’aide des calendriers, vous pouvez facilement

sélectionner ou désélectionner une période ou un

jour de réservation. 

Etape n°4 : Vos réservations

Cantine

Une fois la période de réservation sélectionnée,

celle-ci s’affiche en vert. 

Les vacances et jours fériés s’affichent en bleu.

Vous pouvez aussi entrer la période de

réservation.

Garderie 

Pensez à valider
vos modifications

Qu’est ce qu’un portail famille ?

La commune du Trévoux met en place un  

« Portail Famille ». 
Pour inscrire son enfant à la garderie et à la

cantine, modifier une réservation, consulter les

menus de la cantine... Autant de services

accessibles 24h sur 24 et 7 jours sur 7.

Horaires et périodes pour
les réservations

Horaires et périodes de fermetures des
réservations : Au plus tard 2 jours
avant soit :

Le Jeudi de la semaine
précédente pour les réservations
du Lundi
Le Vendredi de la semaine
précédente pour les réservations
du Mardi
Le Mardi pour les réservations
pour Jeudi
Le Mercredi pour les réservations
du Vendredi

Pour des raisons de responsabilité e﻿t de sécurité, il ne

pourra y avoir d’accueil sans inscription au préalable. 

Pour le bon fonctionnement des services, des horaires

et des périodes de fermeture des réservations ont été

mis en place.

Service Périscolaire 

Par téléphone au 06 31 03 36 54

ou par mail periscolaire@letrevoux.bzh

 Ar porched familh


